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21 VsSeobecne

Hlavnym cielom fakulty je vyskum, rozvoj vedeckého poznania a vzdelavania, ktoré su orientované na
oblast strojarstva a techniky vo v3eobecnosti. Pre naplnenie tohto ciela musi byt fakulta vybavena
modernym pristrojovym vybavenim, ktoré je umiestnené v laboratériach jednotlivych katedier.
Vysokokvalifikovany personal a jedineéné pristrojové zariadenie umozrfiuje v mnohych pripadoch
zabezpedit’ vykon skuSobnych a kalibranych &innosti na vysokej urovni, ktoré neponukaju priemyslu
komer&né skusobne a kalibracné laboratdria.

Fakulta vyuziva na dosahovanie svojich cielov v oblasti zabezpe&ovania kvality viaceré nastroje, medzi
ktoré patri systém manazérstva kvality podla EN ISO 9001: 2015. S tymito pristupmi a ich nastrojmi ma
dobré skusenosti a predpoklada ich dlhodobejSie vyuzivanie. Samozrejmostou je vyuzivanie spatnej
vazby na fakulte. Spatna vazba je zalozena na procesoch merania a samohodnotenia, formalne
vykonavanych prieskumoch, ale aj neformalnych aktivitach, z ktorych vychadzaju podnety a namety na
trvalé zlepSovanie systému zabezpecCovania kvality.

2.2 Zodpovednost’ a pravomoci

Tato smernica kvality skuSobnych laboratérii (dalej SMSL) nadvazuje na Priru¢ku kvality Strojnickej
fakulty Zilinskej univerzity v Ziline — SjF_PKO04 a dokumentuje systém prace v skisobnych laboratériach
(dalej len ,laboratéria“ vo vSetkych tvaroch) v sulade s technickou normou EN ISO/IEC 17025:2017. Za
pisomné vypracovanie a aktualizaciu tejto smernice kvality skuSobnych laboratérii v papierovej forme
ako aj v elektronickej forme zodpoveda manazér kvality skuSobnych laboratérii. Za vydanie a distribuciu
tejto SMSL je zodpovedny spravca dokumentacie systému kvality (manazér kvality), ktory postupuje
podla kapitoly 7.5 - Zdokumentované informacie Prirucky kvality - SjF_PKO04.

Zodpovednost za oboznamenie vSetkych pracovnikov laboratérii sa stymto dokumentom, jeho
doplnenim, zmenou alebo zrusenim ma manazér kvality skuSobnych laboratérii, ihned po jeho
schvaleni zodpovednymi pracovnikmi Strojnickej fakulty Zilinskej univerzity v Ziline. Manazér kvality
skusobnych laboratorii zabezpeci vSetkym pracovnikom laboratérii odoslanie e-mailu s informaciou
o vydani resp. zmene, zruSeni dokumentu. Pracovnici su povinni sa oboznamit s platnym znenim
dokumentu do 10 pracovnych dni odo dfia doru€enia informacie.

2.3 Dostupnost, distribucia a aktualizacia SMSL

Dostupnost, distribucia a aktualizdcia SMSL je zdokumentovana v kapitole 7.5 — Zdokumentované
informacie Priru¢ky kvality - SjF_PKO04.

24 Zavaznost’ a schvalenie SMSL

SMSL je zavazna pre vSetkych $pecifikovanych zamestnancov laboratérii SjF UNIZA v Prilohe ¢.1.
Preskimavanie a schvalovanie je zdokumentovana v kapitole 7.5 — Zdokumentované informacie
Prirucky kvality - SjF_PKO04.

25 Normativne odkazy

- EN ISO/IEC 17025: 2017 VSeobecné poziadavky na kompetentnost skusSobnych a
kalibranych laboratérii

- ENISO 9001: 2015 Systémy manazérstva kvality. Poziadavky
- ENISO 9000: 2015 Systémy manazérstva kvality. Zaklady a slovnik
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3 TERMINY A DEFINICIE

31 Terminy a definicie

Dokument: informacia ajej nosné médium ( papier, magneticky, elektronicky alebo opticky disk,
fotografia alebo vzorovy kus alebo ich kombinacia), (EN 1ISO 9000:2015).

Fixny rozsah akreditacie: presne zadefinovany rozsah, na aké konkrétne &innosti je laboratérium
akreditované a mimo tychto ¢innosti sa neméze odkazovat na svoj akreditovany status. Laboratéria s
fixnym rozsahom nemaju povolené v ramci akreditovanych &innosti vykonavat modifikaciu a validaciu
pouzivanych metdd, zavadzat, vyvijat a validovat nové metddy.

Chyba: namerana hodnota veli€iny minus referenéna hodnota veli¢iny (STN 01 0115: 2011, &l. 2.16).
Nesplnenie poziadavky suvisiacej so zamyslanym alebo uréenym pouzitim (EN ISO 9000: 2015).

Kalibracia: subor operacii, ktoré pri definovanych podmienkach uréuju vztah medzi hodnotami
indikovanymi meradlom alebo meracim systétmom alebo hodnotami reprezentovanymi
materializovanou mierou alebo referenénym materialom a zodpovedajucimi hodnotami veli¢in, ktoré su
realizované etalénmi ( STN 01 0115: 2011, ¢&l. 2.37).

Kompetentnost’: preukazana schopnost aplikovat vedomosti a zru€nosti (EN 1ISO 9000:2015).

Kontrola: hodnotenie zhody pozorovanim a posudzovanim sprevadzanym podfa potreby meranim,
skuSanim alebo porovnanim (EN ISO 9000:2015).

Nadvéaznost’ etalénu alebo meradla: vztah hodnoty etalénu alebo udaja meradla k narodnému
etalonu, medzinarodnému etaléonu alebo inému etaldonu vy3Sej metrologickej kvality, preukazany
prostrednictvom neprerudeného retazca porovnani s udanymi neistotami.

Meracie zariadenie: meraci pristroj, softvér, etalon na meranie, referenény material, pomocné
aparatury alebo ich kombinacia nevyhnutné na realizaciu procesu merania (EN ISO 9000:2015).

Suprava technickych prostriedkov uréenych na vykonavanie danej tulohy merania a zahrfiujuca vSetky
meradla a pomocné meracie zariadenia zostavené podla uréitej schémy, nevyhnutna na vykon merania
jednej alebo viacerych veli¢in.

Neistota vysledku merania: (nezaporny) parameter charakterizujuci rozptyl hodnét meranej veli€iny,
priradeny k meranej veli¢ine zalozeny na pouzitych informaciach ( STN 01 0115: 2011, ¢&l. 2.24).

Priruéka kvality: dokument Specifikujuci systém manazérstva kvality organizacie (EN 1SO 9000:2015).

Technické zaznamy: su suborom udajov a informacii, ktoré su vysledkom vykonavania skusok a/alebo
kalibracii a ktoré udavaju, €i sa dosiahli Specifické parametre kvality alebo procesu.

Validacia: overenie, Ze Specifikované poziadavky su primerané pre zamyslané pouzitie (EN ISO/IEC
17025)

Verifikacia: potvrdenie poskytnutim objektivneho dbkazu, ze sa splnili Specifikované poziadavky (EN
ISO 9000: 2015, ¢l. 3.8.12).

Zakaznik: organizacia alebo osoba, ktora prijima produkt (EN ISO 9000:2015).

Zaznam: dokument opisujuci dosiahnuté vysledky alebo poskytujuci dékaz vykonanych &innosti (EN
ISO 9000: 2015, ¢l. 3.8.10).

Zmluva: zavazna dohoda (EN ISO 9000:2015).
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3.2 Skratky

MSA Metodickéa smernica na akreditaciu vydana SNAS;

SjF UNIZA Strojnicka fakulta Zilinskej univerzity v Ziline;

PK Prirucka kvality Strojnickej fakulty Zilinskej univerzity v Ziline;

SMSL Smernica kvality skusobnych laboratérii Strojnickej fakulty UNIZA;

SMK Systém manazérstva kvality;

SNAS Slovenska narodnd akreditacna sluzba;

V4| Zdokumentované informacie;

PP Pracovny postup;

UNIZA Zilinska univerzita v Ziline.

4 VSEOBECNE POZIADAVKY

41 Nestrannost’

41.1 Cinnosti laboratérii su realizované a riadené tak, Ze je zabezpe&ena ich nestrannost. Kazdy
pracovnik vykonavajuci laboratéorne ¢innosti je zaviazany k nestrannosti, podpisanim
»Vyhlasenia o nestrannosti a dévernosti“ v Prilohe &. 1. V pripade, Ze je vykonom laboratérnej
¢innosti povereny pracovnik, ktory si je vedomy, Ze by uftho mohlo ddjst k ohrozeniu
nestrannosti je povinny tuto skuto€nost’ nahlasit vedicemu laboratéria a ten poveri vykonom
tejto &innosti iného pracovnika. V pripade, Ze ani takymto spésobom nie je mozné zabezpeéit
nestrannost, zakazka sa odmietne.

4.1.2 Vedenie SjF UNIZA sa zaviazalo k nestrannosti podpisanim ,Vyhlasenia o nestrannosti a
dovernosti“ v Prilohe &.1

4.1.3 Laboratéria su zodpovedné za nestrannost svojich €innosti a nedovoluju, aby obchodné,
financné alebo iné tlaky spdsobovali ohrozenie nestrannosti.

4.1.4 Laboratéria priebezne identifikuju, analyzuju a hodnotia rizika tykajuce sa ich nestrannosti. Tyka
sa to vsSetkych rizik, ktoré vyplyvaju zich &innosti, z ich vztahov alebo zo vztahov ich
pracovnikov.

41.5 V pripade, Ze je identifikované riziko ohrozenia nestrannosti, veduci laboratéria navrhne postup,
akym toto riziko laboratérium eliminuje alebo minimalizuje.

4.2 Dévernost’

4.21 Laboratéria su zodpovedné prostrednictvom pravne vymahatelnych zavazkov za spravu
vSetkych informacii ziskanych alebo vytvorenych poéas realizacie skuSobnych €innosti. VSetky
takéto informacie su chranené a povaZuju sa za doverné. Vynimku tvoria informacii, ktoré
zakaznik spristupni, alebo sa laboratérium a zakaznik na spristupneni dohodnu. V pripade
potreby laboratéria vopred informuju zakaznika, ktoré informacie budi verejne spristupriovat.

4.2.2 Ak je vyzadované zakonom alebo povolené na zaklade zmluvného dohovoru, aby laboratérium

poskytlo déverné informacie, je zakaznik alebo dotknuta fyzicka osoba informovana
o poskytnuti takychto informacii, pokial to nie je zakazané zakonom.
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4.2.3 Informacie o zakaznikovi ziskané zinych zdrojov ako od zakaznika (napr. stazovatela,

424

regulacnych organov) su déverné. Poskytovatel, zdroj tychto informacii nesmie byt zakaznikovi
prezradeny, iba ak poskytovatel s tym suhlasi.

VSetci pracovnici laboratéria, vratane externych spolupracovnikov, pracovnikov
spolupracujucich organizacii, oséb jednajucich v mene laboratéria zachovavaju dévernost
vSetkych informacii ziskanych alebo vytvorenych pocas ¢innosti, s vynimkou poZiadaviek
zakona. Tito pracovnici sa zavazuju zachovavat dévernost podpisanim prehlasenia
»Vyhlasenia o nestrannosti a dévernosti“ v Prilohe ¢.1.

POZIADAVKY NA STRUKTURU

Laboratdria su sucastou Strojnickej fakulty Zilinskej univerzity v Ziline, ktora je sudastou
Zilinskej univerzity v Ziline. Statutarny zastupca fakulty je dekan fakulty, ktorého menuje rektor
Zilinskej univerzity.

Identifikaéné Gdaje Strojnickej fakulty Zilinskej univerzity:

Nazov organizacie: ZILINSKA UNIVERZITA V ZILINE, STROJNICKA FAKULTA

Sidlo: Univerzitna 8215/1, 010 26 Zilina

Pravna forma: verejnopravna institicia zriadena zak. NR SR ¢. 131/2002 Z. z. o
vysokych Skolach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
doplfiujucich predpisov ako verejna vysoka Skola

ICO: 00 397 563

Statutarny organ: dekan — prof. Dr. Ing. Milan Saga
Telefén: +421 41 513 25 00

E-mail: dsjf@fstroj.uniza.sk

Charakteristika a organizaéna Struktira Strojnickej fakulty Zilinskej univerzity je
popisana v dokumente SjF_PKO04 - Priru¢ka kvality, kapitola 3 — Charakteristika Strojnickej
fakulty.

Laboratéria SjF UNIZA su zarover sucastou katedier, ktoré su zakladnymi pracoviskami vo
vzdelavacej, vedeckovyskumnej a expertiznej innosti.

Laboratéria su vy€lenené vyluéne na vedeckovyskumnu a expertiznu €innost. Maju zavedeny
rezim, ktory zodpoveda poziadavkam akreditovanych laboratérii v stlade s touto SMSL a nie
su vyuzivané na pedagogické ucely.

Zaclenenie laboratérii do organizacnej Struktary SjF UNIZA je znazornené na schéme na Obr.1:
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5.2

A 4

Katedra SjF ZU

veddci katedry

v

Laboratérium

veduci laboratoria

v

Laboratérium

skusobny technik

Obr. 1 Zaélenenie laboratérii do organizacnej Struktdry

Veducimi pracovnikmi v zmysle tejto SMSL su:

- dekan SjF UNIZA;

- predstavitel manazmentu kvality;

- manazér kvality SjF;

- manazéra kvality skuSobnych laboratorii;
- fakultny metrolog;

- veduci katedry;

- veduci laboratoria.

Zodpovednost za plnenie poziadaviek na kompetentnost’ laboratérii podla EN ISO/IEC 17025
ma za SjF UNIZA dekan, ktory menuje veducich katedier, predstavitela manazmentu kvality
manazéra kvality SjF, manazéra kvality skusobnych laboratérii a fakultného metroléga. Veduci
katedier menuju veducich laboratérii na prislusnej katedre.
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5.3 Laboratoria definuju a dokumentuju rozsah svojich €innosti, ktoré su v sulade s EN ISO/IEC

5.4

5.5

5.6

5.7

6.1

6.2
6.2.1

6.2.2
6.2.3

6.2.4

6.2.5

17025: 2017 a touto SMSL. Rozsah &innosti s identifikaciou laboratéria je popisany v Prilohe €.
2.

Laboratéria vykonavaju €innosti v stlade s poziadavkami EN ISO/IEC 17025 a tejto SMSL tak,
aby vyhovovali zdkaznikom, regulaénym organom a orgdnom poskytujucich uznavanie vo
vSetkych trvalych priestoroch laboratérii ako aj v priestoroch zakaznika.

Laboratdria SjF UNIZA:

a) maju uréenu Struktdru, zaclenenie v organizaénej Struktuare SjF UNIZA a vztahy medzi
manazmentom tak ako je uvedené v bode 5.1.

b) maju stanovené pravomoci, zodpovednosti a vzajomné vztahy jednotlivych pracovnikov tak
ako je uvedené v kapitole 6.2 a v Prilohe ¢&. 3.

c) laboratérida dokumentuju svoje postupy aspori v rozsahu, ktoré zabezpec€uju uplathovanie
laboratérnych €innosti a platnosti vysledkov tak ako je to popisané v kapitole 7.

Laboratérium ma pracovnikov a zdroje potrebné k plneniu svojich povinnosti:

a) pre zavedenie, udrzovanie a zlepSovanie SMK;

b) pre zistovanie odchylok od SMK a od postupov pre vykonavanie laboratérnych ¢innosti;
c) pre vykonavanie €innosti k prevencii resp. k minimalizacii takychto odchylok;

d) pre podavanie sprav manazmentu o vykonnosti laboratéria a o potrebe jeho zlepSovania;
e) pre zaistovanie efektivnosti laboratérnych €innosti.

Vedenie laboratéria zabezpeduje:

a) komunikaciu tykajucu sa efektivnosti SMK a dblezitosti reSpektovania poziadaviek
zékaznikov a dalSich poziadaviek.
b) zachovanie integrity SMK pri planovani a zavadzani zmien v SMK.

POZIADAVKY NA ZDROJE

VsSeobecne

Laboratoéria maju pre riadenie a vykon ¢innosti pracovnikov, priestory, zariadenie, systémy
a podporné sluzby.

Pracovnici

VSetci pracovnici laboratérii vykonavaju laboratérnu cinnost nestranne, su kompetentni
a pracuju v sulade so zavedenym SMK.

Kvalifikacné poziadavky pre vykon €innosti pracovnikov laboratoérii su stanovené v Prilohe €. 4.

VSetci pracovnici laboratérii vykonavajuci laboratorne &innosti, ktoré maju vplyv na vysledky
laboratérnych €innosti maju zodpovedajice kompetencie pre ich vykon. Dbékazy o kompetencii
pracovnikov suU uchovavané v ich osobnych zloZkach, ktoré su uloZzené u veduceho laboratéria.

VSetci pracovnici laboratéria su informovani o svojich povinnostiach, zodpovednostiach
a pravomociach prostrednictvom pracovnych zmllv, menovacich dekrétov, porad a Skoleni.
Zoznam pracovnikov podla jednotlivych laboratérii, s prehfadom plnenia ich kvalifikacnych
poziadaviek, je uvedeny v Prilohe €.5.

Laboratoria maju:
a) stanovené poziadavky na kompetentnost pracovnikov uvedené v Prilohe €. 4;
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b) postup a zaznamy vyberu pracovnikov;

c¢) plan skoleni pracovnikov a zaznamy zo Skoleni pracovnikov;

d) zdznamy z dohladu nad pracovnikmi;

e) stanovené pravomoci pracovnikov;

f) zdaznamy zo sledovania kompetentnosti pracovnikov. Kompetentnost je preverovana
porovnavacimi meraniami a poc€as interného auditu svedeckym posudzovanim.

Pre vykon 3pecifickych €innosti laboratérium ma poverenych pracovnikov k vykonu Specifickych
laboratérnych €innosti, podla popisu opravnenia uvedeného v Prilohe €.5.

Priestory a podmienky prostredia

Priestory laboratérii vratane zdrojov energie, osvetlenia a podmienky prostredia su vhodné pre
vykon laboratérnych Cinnosti a nemaju nepriaznivy vplyv na platnost’ vysledkov. Priestory
laboratérii su vybavené zariadeniami pre zabezpedenie potrebnej teploty a vihkosti, ak je to pre
laboratérne &innosti vyZadované, stropnymi svietidlami so svetelnostou zaru€ujucou spravne
odCitanie a nastavenie meranych hodnét. Priestory laboratérii su vybavené bezprasnou
podlahou bez vibracii. Dispozi¢né riedenie priestorov laboratérii je situované tak, Ze Cinnosti
v susediacich priestoroch nemézu ovplyvhovat vysledky d¢innosti v laboratériach. Prace
vykonavané v laboratériach nemaju negativny vplyv na zivotné prostredie.

Priestory pre umiestnenie laboratérii su vhodné na vykon laboratérnych ¢innosti. Laboratéria su
umiestnené v budovach SjF UNIZA a su zdokumentované v Prilohe &. 6. Laboratéria su
zariadené tak, Zze podmienky prostredia vratane zdrojov energie a osvetlenia umozriuju spravne
vykonavanie skuSok a merani. Podmienky prostredia spifiaji stanovené poziadavky
zavedenych metdd skusania.

Pracovnici laboratérii sleduju, riadia a zaznamenavaju podmienky prostredia v sulade s
poZiadavkami, ktoré stanovuije:

- technicka norma pripadne pracovny postup;

- smernice pre zabezpecenie BOZP;

- smernice pre zabezpecenie poZiarnej ochrany;

- pozZiarno-evakuaény plan,

- traumatologicky plan.

PoZiadavky kladené na laboratorne priestory vyplyvaju zo vSeobecnych poZiadaviek na
laboratdria a z technickych poziadaviek pre vykon ¢€innosti. Poziadavky na stav prostredia
teplota, atmosféricky tlak, vihkost su stanovené technickou normou alebo su uvedené v
prisludnych PP.

Parametre prostredia, ktoré ovplyvruju vysledky merania sa meraju kalibrovanymi meracimi
pristrojmi. Tieto parametre prostredia sa pri meraniach zaznamenavaju do zaznamov zo skusok
alebo merania. Tam, kde su nainStalované aj registracné meracie pristroje, ich su€astou su aj
zadznamy z parametrov prostredia s nameranymi hodnotami. Laboratérne €innosti sa zastavia,
ked podmienky prostredia ohrozuju vysledky tychto €innosti.

Pristup do laboratérii maju iba pracovnici prisluSného laboratéria, manazér kvality skuSobnych
laboratérii, fakultny metroldg, veduci katedry, predstavitel manazmentu kvality, prodekani a
dekan. V pripade mimoriadnej situacie mozu do laboratérii vstupit pracovnici vratnice.

Vstup do priestorov laboratdrii inych oséb ako pracovnikov vymenovanych v prvej vete je mozny
len v sprievode veduceho prislusného laboratéria alebo nim povereného pracovnika.

Upratovanie priestorov laboratérii je zabezpecené poverenym a zaskolenym pracovnikom.
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Priestory laboratorii su striktne oddelené od ostatnych priestorov tak, aby nemohlo dochadzat
k nepriaznivym vplyvom na laboratérnu Cinnost.

V pripade, Ze sa laboratérne c&innosti vykonavaju mimo trvalych priestorov laboratdria,
laboratorium zaisti plnenie poziadaviek normy EN ISO/IEC 17025, prisluSnej technickej normy
pripadne pracovného postupu, tykajucich sa podmienok prostredia.

Zariadenie

Laboratérium ma pristup k zariadeniam, ktoré su potrebné pre vykon laboratérnych ¢innosti.
Zoznam zariadeni je uvedeny v Prilohe &.7.

V pripade pouZitia zapozi¢aného zariadenia je zapoziCanie realizované, na zaklade predloZene;j
poziadavky pracovnika laboratéria a pisomnom odsuhlaseni veducim laboratéria. Pouzivanie
takéhoto zariadenia je podmienené kontrolou plnenia poziadaviek normy EN ISO/IEC 17025,
resp. uzatvorenim zmluvy, v ktorej sa poZiiavatel zavézuje a preukaze, Ze zariadenie spifia
poZiadavky ustanoveni EN ISO/IEC 17025.

Zariadenia laborat6rii obsluhuju len pracovnici prisluSnych laboratérii. Pri zaobchadzani,
skladovani, preprave, pouzivani a udrzbe zariadeni sa pracovnici laboratérii riadia navodmi na
ich obsluhu.

Pred uvedenim zariadenia do prevadzky po ich zakupeni resp. po oprave, musi spifat
stanovené poziadavky. Zariadenia su uvedené do prevadzky po vykonani ich kontroly
(kalibracie/verifikacie). Pri poruchach zariadeni je zabezpeena oprava, po ktorej musi
nasledovat kontrola. Ak je zariadenie neopravitefné nasleduje jeho vyradenie z prevadzky a zo
zoznamu zariadeni Prilohy €.7 a inventarneho zoznamu.

Zariadenia pouZivané na meranie vratane ich softvérov spifiaju Specifikacie zodpovedajuce
danym meraniam, dosahuju poZadovanu presnost’ a neistotu merania.

V3etky meracie zariadenia, pouzivané v oblasti kde:

- presnost merania alebo neistota merania ovplyvriuje platnost’ uvadzanych vysledkov
alalebo

- kalibracia je vyZadovana pre zaistenie metrologickej nadvaznosti uvadzanych
vysledkov

su kalibrované v stanovenych pravidelnych intervaloch zaznamenavanych v ,Evidencnej

kontrolnej karte meradla®, ktora je definovana v Prilohe ¢.2 Smernice SjF_SMO01 Metrologicky

poriadok.

Pre zariadenia, ktoré musia byt kalibrované podla bodu 6.4.6, veduci laboratéria stanovi interval
kalibracii, ktory je uvedeny Prilohe €.2 SjF_SMO01 Metrologicky poriadok - ,Eviden¢éna kontrolna
karta meradla“. Na zaklade tychto evidenénych kariet meradla fakultny metrolég spracuje
»,RoCny plan overovania a kalibracie na katedre“- vid. Prilohu ¢. 3 SjF_SMO01 Metrologicky
poriadok a zabezpeci kalibraciu meradla podla stanovenej doby platnosti.

Kazdé zariadenie, ktoré musi byt kalibrované podfa bodu 6.4.6 je oznacené Stitkom ur€ujucim
dobu platnosti kalibracie tak, aby pouzivatel zariadenia mohol jednoducho identifikovat' tuto
informaciu. Vzory Sstitkov, ktorymi st oznacované jednotlivé zariadenia su v Prilohe €.8.

Zariadenie, ktoré bolo vystavené pretazeniu, nespravnemu pouZzitiu, poskytuje podozrivé
vysledky alebo sa ukazalo, ze je pokazené resp. mimo Specifikovanych poziadaviek je okamzite
vyradené z prevadzky. Je oznacené Stitkom ,Zakaz pouzivania“ a pokial to je mozné je
umiestnené oddelene.
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Pracovnici laboratoria preveria, vplyv pretazenia alebo nespravneho pouzitia na stanovené
poziadavky na zariadenie a aplikuju postup podla ¢lanku 7.10 (Nezhodna praca).

Relevantné zariadenia su v stanovenych intervaloch verifikované / kalibrované a Ziadne
priebezné kontroly tak nie su potrebné.

V pripade, Ze su sucastou kalibracie zariadenia alebo referenéného materialu korekéné faktory
alebo referenéné hodnoty, laboratérium zaisti patricnd aktualizaciu a aplikaciu pre
zabezpecenie splnenia Specifikovanych poZiadaviek.

Pri laboratérnych &innostiach pracovnici laboratérii postupuju tak, aby nemohlo dojst
k neumyselnej zmene nastavenia zariadenia a tym k znehodnoteniu vysledkov. V pripade, Ze
sa na zabranenie prestavenia zariadenia vyuZivaju plomby, pripadne iné rovhocenné ochranné
prvky, zariadenie sa nesmie pouzivat ak boli tieto poSkodené. VSetky zariadenia su umiestnené
v priestoroch s obmedzenym pristupom kde nemaju pristup iné osoby ako pracovnici
laboratéria, ktoré by mohli nastavenie zariadeni zmenit.

Laboratéria vedu o pouzivanych zariadeniach zaznamy, ktoré su ulozené u veduceho
laboratéria, alebo nim poverenej osoby a su dostupné vsetkym pracovnikom.

Zaznamy o meracich zariadeniach obsahuju:

- identifikaciu zariadenia (Cislo podla metrologického poriadku a inventarneho Cisla), vratane
verzie softvéru a firmvéru;

- nazov vyrobcu, identifikacia typu a vyrobné gislo;

- identifikaciu certifikatu o kalibracii, ktory potvrdzuje stanovené poziadavky;

- umiestnenie zariadenia;

- historia kalibracii, datum naslednej kalibracie, kalibracny interval;

- dokumentaciu k referenénym materialom;

- tam, kde je to potrebné su vypracované plany udrzby;

- podrobnosti o poSkodeni, zlyhani, uprave alebo oprave zariadenia.

Metrologicka nadvéaznost’

Laboratéria maju stanovenu a udrziavanu metrologick nadvaznost vysledkov merani,
verifikaciou / kalibraciou zariadeni v stanovenych intervaloch. Pravidla a postupy pre
zabezpecenie metrologickej nadvaznosti su popisané v ¢lanku 6.4.5 az 6.4.9 tejto SMSL.

Laboratéria zabezpeduju, aby boli vysledky merani naviazané na medzinarodnu sustavu
jednotiek Sl prostrednictvom:

a) kalibracie meracich zariadeni v kompetentnych laboratériach, ktoré preukazali zhodu
s platnou technickou normou EN ISO/IEC 17025 a

b) certifikovanych hodnét certifikovanych referenénych materialov zaobstaranych od
kompetentného vyrobcu s uvedenou metrologickou nadvaznostou na Sl.

VSetky merania vykonavaju laboratéria v jednotkach Sl. Ak by bola poziadavka meranie v inych
jednotkach, déveryhodnost merani sa zabezpeci nadvaznostou na:
- certifikované referenéné materialy obstarané od kompetentného dodavatela;
- odsuhlasené S3pecifikované metédy a/alebo dohodnuté postupy, jednoznacne
zdokumentované a akceptované, overené vhodnym medzi laboratérnych
porovnavanim.
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6.6 Externe poskytované sluzby
6.6.1 Laboratdria vykonavaju v8etky &innosti uvedené v rozsahu akreditacie vlastnymi pracovnikmi
pomocou vlastného vybavenia. Pri mimoriadnych okolnostiach, ako su porucha meracieho
zariadenia, dlhodoba praceneschopnost’ kli€ového pracovnika a pod. mézu byt tieto vykony
zabezpec&ené vyluéne pracoviskami splfiujucimi poziadavky platnej normy EN ISO/IEC 17025.
Z&kaznik musi vopred pisomne vyjadrit suhlas s tym, Ze mu bude poskytnuté sluzba externym
dodavatefom. Vysledky laboratérnych €innosti vykonané v inych laboratéridch su prilozené ako
priloha k zaznamu zo skuSok. Rovnakym sp&sobom laboratéria postupuju aj v pripade ak nie
su zakaznikovi poskytované kompletné sluzby.
6.6.2 Laboratdria v pripade vyuzitia ¢innosti externého poskytovatela uchovavaju zaznamy tykajuce
sa externe poskytovanej sluzby. Zaznamy obsahuju:
a) definovanie, preskimanie, schvalenie poZiadavky laboratéria na externe poskytovanu
sluzbu;
b) definované kritéria pre hodnotenie, vyber, sledovanie c{innosti a prehodnotenie
externych poskytovatelov;
c) kontrolu plnenia stanovenych poziadaviek laboratéria na vykon ¢innosti externého
poskytovatela pred poskytnutim sluzby;
d) vykonavanie opatreni vyplyvajucich z hodnotenia &innosti externych poskytovatelov.
6.6.3 Laboratérium v pripade potreby vyuZitia sluzieb externych dodavatefov oznami externym
dodavatefom svoje poZiadavky tykajuce sa:
a) produktov a sluzieb, ktoré maju byt poskytnuté;
b) kritéria akceptovatelnosti;
c) kompetentnosti pracoviska a pracovnikov;
d) planovanych €innosti v priestoroch externého dodavatefla.
7 POZIADAVKY NA PROCES
71 Preskimanie poziadaviek, pontik a zmlav
7.1.1 Laboratérid maju zavedené a udrziavané postupy na preskiumanie poZiadaviek, ponuk a zmlav.
Preskumanie zmluv po pravnej stranke vykonava pravne oddelenie UNIZA. Kazdy z uvedenych
dokumentov pred jeho prijatim musi preskimat prisluSny veduci laboratéria, ktory svojim
podpisom potvrdi jeho akceptaciu. Ciefom preskimania je zabezpecenie:
a) dostatoCného definovania poZiadavky, jej naleZitého dokumentovania a pochopenia,
b) schopnosti laboratdria spinit’ poziadavky,
c) v pripade nutnosti vyuzZivania externého dodavatefla:
- informovat zakaznika o konkrétnych cinnostiach, ktoré sa budu vykonavat
v externom laboratoriu,
- ziskat' suhlas zakaznika s vyuZitim externého laboratoria,
- preverit ¢i externé laboratérium splfia poziadavky ¢lanku 6.6.
7.1.2 Laboratéria pouzivaju len vhodné a aktualne metddy. Ak sa v ramci preskimania poziadaviek
zakaznika zisti, Ze zdkaznik pozaduje nevhodnu alebo zastarand metddu, veduci laboratéria
o tom informuje zakaznika.
7.1.3 Ak zdkaznik poZaduje vyrok o zhode ,vyhovuje/nevyhovuje” so Specifikaciou alebo technickou

normou pre skusanie, musi byt tato Specifikacia alebo technicka norma a rozhodovacie pravidlo
jasne definované a uvedené v jeho ziadosti. Pokial takéto pravidlo v pozadovanej Specifikacii
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alebo v technickej norme nie je obsiahnuté, veduci laboratéria to oznami zakaznikovi a dohodne
s nim.

Akékolvek rozdiely medzi objednavkou a ponukou laboratéria musia byt vyrieSené pred za¢atim
laboratérnej Cinnosti. Odchylky pozadované zakaznikom nesmud mat vplyv na integritu
laboratéria a na platnost vysledkov.

Z&kaznik je informovany o kazdej odchylke od objednavky.

Ak je objednavka zmenena po zacati Cinnosti, preskimanie objednavky sa opakuje a v3etky
zmeny sa oznamia vSetkym dotknutym pracovnikom.

Laboratéria spolupracuju so zakaznikmi alebo ich zastupcami pri objasfiovani poZiadaviek
zdkaznika a pri sledovani vykonu laboratoria vo vztahu k vykonavanej praci. Ak si tato
spolupraca vyZaduje u€ast zastupcu zakaznika pri vykonavanych skuskach, je mu to umoznené
v sprievode pracovnika laboratéria uréeného veducim laboratéria.

Zaznamy z preskumania vratane vsetkych vyznamnych zmien sa musia uchovavat. Uchovavaju
sa tiez zaznamy o komunikacii so zakaznikom tykajuce sa poziadaviek zakaznika alebo
vysledkov ¢innosti laboratéria.

Vyber, verifikacia a validacia metéd
Vyber a verifikacia metod

Laboratoria pouzivaju vhodné metddy a postupy pre vSetky laboratérne ¢innosti a tam, kde je
to vhodné pre vyhodnotenie neistoty merania aj Statistické metddy a postupy pre analyzu dat.

VSetky metddy, postupy a podporna dokumentacia ako su pokyny, technické normy, prirucky
a referenéné Udaje tykajuce sa laboratornych &innosti, su priebezne aktualizované a fahko
dostupné vSetkym pracovnikom, ktori ich k svojej Cinnosti potrebuju. Za aktualizaciu uvedenych
dokumentov je zodpovedny veduci laboratdria alebo nim povereny pracovnik.

Veduci laboratéria musi zaistit, Ze pri laboratornych €innostiach sa pouZivaju najnovsie platné
verzie metddy s vynimkou, ak to nie je vhodné alebo mozné urobit. Pokial je to nutné, pouzita
metdda musi byt doplnena o dalSie podrobnosti, ktoré zaistia jej konzistentnu aplikaciu.

Pokial zakaznik nestanovi metddu, ktora ma byt pouzitd, musi laboratérium zvolit vhodnu
metddu a musi o tejto volbe informovat’ zakaznika.

Laboratoria verifikuju, schopnost vykonavania ¢innosti, vybavenost potrebnym zariadenim,
kompetentnost pracovnikov a zavedené metddy na dosiahnutie platnych vysledkov. Zaznamy
o verifikacii sa uchovavaju. Zaznamy o takychto verifikaciach sa uchovavaju. Pokial dbjde
k revizii metodiky, musi sa verifikacia v nutnom rozsahu opakovat.

Laboratoria nevyvijaju nové metédy.

Laboratéria vyuzivaju Standardizované metddy opisané prislusnymi medzinarodnymi normami
bez odchylok.

Validacia metod
Laboratéria akreditované s fixnym rozsahom pouzivaju len Standardné metody, nepodielaju sa
na vyvoji a modifikacii novych metdd a ich validacii.

Vzorkovanie
Laboratoria nevykonavaju odber vzoriek.
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7.4 Zaobchadzanie s predmetmi — skisania

7.41

7.4.2

7.4.3

7.4.4

7.5
7.51

Kazdé laboratérium zabezpe&uje prijem, skladovanie, ochranu, uchovavanie a vratenie
skusobnych vzoriek v priestoroch svojho laboratéria, vratane vSetkych opatreni pre zachovanie
integrity skuSobnych vzoriek aochrane zaujmov zakaznika a laboratéria. Laboratéria
zabezpeclia také opatrenia, ktoré zabranuju znehodnotenie, kontaminaciu, stratu alebo
poskodenie vzoriek v priebehu manipulacie, presuvania, skladovania, pripravy a vlastného
sku3ania. Pokial su z&kaznikom dodané manipulaéné pokyny pracovnici laboratéria ich
dodrziavaju. Pokladom pre prevzatie predmetu skuSania je pisomna objednavka zakaznika,
ktoré bola preskimana veducim laboratdria.

Kazdé laboratérium vedie evidenciu predmetov skuSania, ktorych skusky boli vykonané podla
priradeného identifikacného Cisla. Pracovnici laboratérii s povinni reSpektovat anonymitu
predmetov skuSania aich vysledkov. Po€as vykonu su pracovnici povinni manipulovat
s predmetmi skuSania v sulade s ndvodom na obsluhu a prislusnymi metodickymi pokynmi.
Laboratérium skusobnu vzorku odovzda zakaznikovi, pokial o to zakaznik poziada. V pripade,
Ze zakaznik prevzatie skuSobnej vzorky po skonéeni skudky nevyZaduje, laboratérium tato
vzorku uskladni vo vyhradenych priestoroch laboratéria. O likvidacii uskladnenych vzoriek
rozhodne veduci laboratéria v sulade s platnym zakonom o odpadoch.

Predmety skusania su jednoznacne identifikované identifikacnym Cislom v tvare:
SjF LL/ RR XXXX

kde: LL — oznadenie laboratéria v ramci SjF,
RR - rok,
XXXX — poradové Cislo zakazky

a zaevidované v Zazname o prijme a vydaji predmetu skuSania Priloha €.9.

Predmety skuSania musia byt v bezchybnom stave. Ak sa vyskytne nejaké poSkodenie
predmetu skuSania, takyto predmet je odmietnuty a zdkaznik je poZiadany o novy predmet.
Pripadné odchylky od stanovenych podmienok alebo pochybnosti o vhodnosti predmetu sa
prerokuju so zakaznikom. Prevzaté predmety od zakaznika ulozi preberajuci pracovnik na
vyhradené miesto, kde je zabezpecena ich ochrana.

Predmety skisania sa uchovavaju v priestoroch laboratoéria.

Technické zaznamy
Technické zaznamy sa vyhotovuju z kaZzdej skusky alebo merania do pracovnych zoSitov alebo
prislusnych formularov trvalym a Citatelnym sp&sobom tak, aby bolo mozné opakovanie
laboratérnych €innosti za podmienok €o najviac sa priblizujucim povodnym.
Technické zaznamy obsahuju minimalne nasledujluce udaje:
- Cislo zakazky;
- zaCiatok skusky (datum);
- predmet skusky (oznacenie vzoriek, typ, odvodené varianty, technické udaje);
- vyrobcu;
- podmienky prostredia ovplyviiujuce vysledok alebo neistotu merania;
- opis skusky (norma, predpis);
- vysledky skusky a iné udaje o skuskach;
- zoznam kritickych komponentov;
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7.5.2

7.6

7.6.1

7.6.2
7.6.3

7.7
7.71

7.7.2

7.7.3

- pouzité skuSobné a meracie zariadenia;

- ukongenie skusky (datum);

- Cislo protokolu;

- meno a podpis pracovnika vykonavajuceho skusku.

Pozorovania, uUdaje avypolty sa zaznamenavaju v Case, kedy sa vykonali asu
identifikovatelné, pri akej ¢innosti sa vykonali.

Doba uchovavania technickych zaznamov je 5 rokov. VSetky zaznamy su cCitatelné, ukladaju
a uchovavaju v uréenych priestoroch laboratéria, ktoré poskytuje vhodné prostredie z hladiska
ich ochrany pred poskodenim, zni¢enim alebo stratou.

Zmeny v technickych zaznamoch sa vykonaju preciarknutim chybného udaju tak, aby zostal
Citatelny, napiSe sa spravny udaj a opravu podpiSe pracovnik, ktory ju vykonal spolu s datumom
opravy.

Hodnotenie neistoty merania

Laboratoria identifikuju vSetky zlozky neistoty merani. Postupy na urCovanie neistét aich
bilancia su dokumentované v jednotlivych metodikach, v ktorych su vypracované vzory vypoctov
neistdét merania pre jednotlivé skusky.

Rozsah, v ktorom jednotlivé faktory prispievaju k celkovej neistote merania, sa pre jednotlivé
skusky (typy skusok) vyznamne liSi. Laboratérium tieto faktory berie podla potreby do uvahy pri
vypracovani metodik na skuSanie.

Laboratoria nevykonavaju kalibracie ziadnych meracich zariadeni.

Laboratéria pre vykonavané skusky vyhodnocuju neistotu merania. Ak skuSobna metéda
neumoznuje rigorézne vyhodnotenie neistoty skudky, laboratérium urobi odhad na zaklade
znalosti o teoretickom principe alebo z praktickych skusenosti z realizacie skiSobnej metddy.

Zabezpecenie platnosti vysledkov

Laboratérid maju dokumentované postupy monitorovania platnosti vysledkov vykonanych
skudok. Monitorovanie je planované a kontrolované a postupy monitorovania su zapracovaneé v
jednotlivych metodikach.

Monitorovanie zahffia najma:
a) pouzivanie platnej dokumentacie, platnych metodik pri ziskavani vysledkov;

b) priebezné kontroly meracich a skuSobnych zariadeni;

c) opakovanie skuSok rovnakou alebo inou metdédou, resp. na rovnakych alebo inych
zariadeniach;

d) opakované skusky inou osobou napriklad inou opravnenou osobou;
e) preskumanie uvadzanych vysledkov;
f)  vnutro laboratérne porovnavacie meranie.

Laboratéria sa zu€asthuju medzilaboratérnych porovnavacich merani podla aktualnej stratégie
Ucasti na medzilaboratérnych porovnavacich meraniach.

Vysledky medzilaboratérnych porovnavacich merani analyzuje veduci prislusného laboratéria.
V pripade zistenia, Ze vysledky su mimo stanovené kritéria, musi prijat vhodné opatrenia. Tieto
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opatrenia musia byt uvedené v sprave. Nasledne sa postupuje podla &lanku 7.10 tejto
smernice.

7.8 Oznamovanie vysledkov

7.8.1. VSeobecne

7.8.1.1 Vysledky su pred vydanim preskumané a schvélené osobami, ktoré méZu vykonavat
preskumanie a schvalovanie podla Prilohy €. 5. Prvou urovfiou kontroly je pracovnik laboratéria
vykonavajuci skusky. Spravu o vysledkoch skusok pred vydanim skontroluje a schvaluje veduci
laboratoria.

7.8.1.2 O vysledkoch kazdej skusky, série skuSok vykonanych v laboratériach sa podava presna, jasna,
jednoznacna a objektivna sprava.

V laboratériach je spravou pre oznamovanie vysledkov ,Protokol o skuske® alebo ,Zavere¢na
sprava“. Sprava obsahuje vSetky informacie pozadované zakaznikom, informacie potrebné na
interpretaciu vysledkov skusky a vSetky informacie vyziadané pouzitou metddou.

Vsetky vydané spravy sa uchovavaju ako technické zaznamy po dobu uvedenu v €lanku 7.5.1.

7.8.1.3 Laboratéria nevydavaju zakaznikom vysledky v zjednodu$enej forme.

7.8.2 Spolo¢né poziadavky na spravy o skuskach
Sprava o skuSkach sa vyhotovuje na zaklade prvotnych zaznamov. Akreditatna znacka podla
MSA-02 je na sprave pouzita iba vtedy, ak boli skusky vykonané v zmysle rozsahu akreditacie.

7.8.2.1 Sprava o skuskach obsahuje minimalne:

a) nazov dokumentu (,Protokol o skuske®, ,Zavere¢na sprava®“);

b) nazov a adresu laboratodria;

c) miesto vykonu skusok (interné externé);

d) jednoznacnu identifikaciu poc&tu stran a oznacenie konca dokumentu;

e) meno a kontaktné udaje zdkaznika;

f) identifikaciu pouZitej metddy;

9) popis, jednoznacnu identifikaciu a ak je to nevyhnutné tak stav predmetu
skusok (typ, vyrobné Cislo, vyrobca);

h) datum prijatia predmetu skusok;

i) datum vykonania skuSok;

j) datum vydania spravy o skuske;

k) prehlasenie o tom, Ze vysledky sa vztahuju len ku skudanym predmetom;

)] vysledky a tam kde to je relevantné jednotky merania;

m) doplnenie alebo odchylky metédy skusok;

n) meno a podpis zamestnanca, ktory schvaluje protokol o skuske;

0) jednoznacné oznacenie vysledkov od externych dodavatelov;

[9))] prehlasenie, Ze sprava o skudke musi byt reprodukovany len ako celok.

7.8.2.2 Laboratoéria zodpovedaju za vSetky informacie poskytované vo vydavanych dokladoch, s
vynimkou dat od zakaznika, ktoré su ale jasne identifikované. Okrem toho sa v sprave o skiske
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7.8.3
7.8.3.1

7.8.3.2

7.8.4

7.8.5

7.8.6
7.8.6.1

7.8.6.2

7.8.7

7.8.8
7.8.8.1

7.8.8.2

uvedie odmietnutie zodpovednosti za informacie dodané zakaznikom, pokial tieto mézu
ovplyvnit vysledok skusky.

Specifické poziadavky na protokoly o skiskach

Okrem poziadaviek uvedenych v bode 7.8.2 obsahuju protokoly o skuskach v pripade potreby:

a) odchylky, rozSirenia alebo zuzenia skuSobnej metdédy a informacie o Specifickych
skusobnych podmienkach, ako su podmienky prostredia (teplota, vihkost, atmosféricky
tlak...);

b) vyjadrenie o zhode / nezhode s poziadavkami alebo Specifikaciami, tam kde je to
relevantné;

c) neistoty merani, informacie o neistote merania, ked je to vyznamné pre platnost alebo

aplikaciu vysledku skuSok alebo to vyZaduje zakaznik alebo neistota merania
ovplyvnuje zhodu s hrani€nou hodnotou Specifikacie;

d) dodato&né informacie, ktoré mézu vyZadovat urcité metddy, zadkaznici alebo skupiny
zékaznikov.

Laboratérid nevykonavaju odber vzoriek a nevystavuju protokoly o skuSkach, ktoré by
obsahovali vysledky odberu vzoriek.

Specifické poziadavky na kalibraéné certifikaty
Laboratéria nevykonavaju kalibracie.

Protokoly o odbere vzoriek
Laboratoria nevykonavaju odber vzoriek pre skusanie.

Oznamovanie vyhlaseni o sulade

V pripade, Ze laboratérium poskytuje vyrok o zhode so Specifikaciou, technickou normou, musi
laboratérium dokumentovat pouzité rozhodovacie pravidlo. Ak rozhodovacie pravidlo je
predpisané zakaznikom, legislativou alebo technickymi normami, nie je nutné posudenie
urovne rizika spojené s pouzitim rozhodovacieho pravidla.

Vyrok o zhode je uvadzany tak, ze jasne identifikuje:
a) na ktoré vysledky sa vyrok o zhode vztahuje;
b) ktoré Specifikacie, technické normy, ich €asti su splnené, resp. nie su splnené
(zakony, vyhlasky, technické normy alebo poZiadavky stanovené zédkaznikom);
c) zvolené rozhodovacie pravidlo.

Uvadzanie stanovisk a interpretacii
Laboratéria pri svojej €innosti nevyjadruju nazory ani interpretacie.

Dodatky k spravam
Ak je potrebné vydanu spravu o skudke zmenit, upravit alebo znovu vydat, kazda tdto zmena
je v sprave o skuske identifikovana a pripadne aj uvedeny dévod zmeny.

Zmeny v sprave o skuske po ich vydani sa vykonavaju len vydanim nového dokumentu,
v ktorom je uvedené “Zmena, identifikacia — popis zmeny, datum, kto zmenu vykonal ...“

Zmeny, opravy, a pripadne doplnky, uz vydanych sprav o skuske musia spifiat vsetky
poziadavky EN ISO/IEC 17025: 2017. Zmenena sprava ma rovnaku Upravu titulnej strany ako
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7.8.8.3

7.9

7.9.1

7.9.2
7.9.3

794

povodny s tym, Ze je oznaceny ako ,Zmena k protokolu o skuske ¢.“ alebo ,Zmena k zaverecnej

sprave ¢.“. Sucastou dokumentu ,Zmena..“ je aj uvedenie dévodu jeho vydania.

Pokial je potrebné vydat celi novu spravu, musi sa tato jednoznacne identifikovat a musi
obsahovat’ odkaz na original, ktory nahradza.

St'aznosti

Pre laboratéria proces prijimania staznosti, ich hodnotenia a rozhodovania o nich a predstavuiju
jeden z dolezitych indikatorov urovne kvality vykonavanych €innosti.
Pre prijimanie a vybavenie staznosti sa realizuje podla nasledovného postupu:

1. staznost musi byt podana v pisomnej forme u veduceho laboratdria, ktory ja zodpovedny
za jej zaevidovanie a vybavenie;

2. staznost je mozné podat’ v lehote do 15 dni od prijatia protokolu alebo vysledkov skusky,
pokial nie je dohodnuty iny termin;
3. veduci laboratéria musi podanu staznost odpovedat do 30 dni;

4. v8etky staznosti je veduci laboratéria povinny zaevidovat v Knihe staznosti — Priloha €.10,
ktora je ulozena v kancelarii u veduceho laboratéria. V Knihe staznosti sa uvadzaju
nasledovné udaje:

datum prijatia staznosti;

pridelené identifikacné Cislo staznosti;

nazov alebo meno stazovatela;

struéna charakteristika staznosti;

mena pracovnikov, ktori predmet staznosti realizovali;

meno pracovnika, ktorému bola staznost pridelena na zariadenie a datum

pridelenia;

g. datum a spdsob vyrieSenia staznosti;
5. z kazdého rokovania so stazovatefom musi byt vyhotoveny zapis, ktory obdrzia obe strany;

6. vSetky uvedené =zapisy su uloZzené spolu s ostatnou koreSpondenciou u veduceho
laboratoria;

7. v pripade, Ze laboratorium staznost vyhodnoti ako opravnenu, vykona novu skusku na
vlastné ndklady vrozsahu potrebnom na rozhodnutie vtermine dohodnutom so
zdkaznikom, najneskér vSak v lehote do 30 dni odo dfia prijatia staZznosti;

8. vpripade, ze stazovatel nesuhlasi so spbsobom vyrieSenia staznosti, mdze na jej
vyrieSenie vyuZzit iné zakonné moznosti.

~Po0CTD®

Popis procesu riesenia je na vyziadanie poskytnuty vSetkym za&astnenym stranam.

Proces vybavovania staznosti je popisany v bode 7.9.1 a zahffia:

a) popis procesu prijatia, preskimania opravnenosti, preSetrenie a rozhodnutie o tom, aké
kroky treba podniknuat pri rieSeni staznosti;

b) postup pri evidencii, sledovani, rieSeni, naprav pri staznostiach;

c) postup pri zabezpeceni podniknutia naprav;

d) popisuje spbsob stanovenia zodpovednych zamestnancov za rieSenie naprav ku
staznosti.

Laboratérium, ktorého sa staZznost' tyka, zodpoveda za zhromazdovanie vSetkych dbkazov
potrebnych pre hodnotenie opravnenosti staznosti.
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7.9.5 Laboratérium poskytuje stazovatelovi spravy o stave vybavovania staznosti a jeho vysledkov.

7.9.6

7.9.7

7.10
7.10.1

7.10.2

7.10.3

7.1
7111

7.11.2

7113

Vysledky rieSenia staznosti, ktoré su poskytované stazovatefovi su preskiumavané
a schvalované osobou, ktora nie je zapojena do pdvodnych Cinnosti laboratéria, ktorych sa
staznost tyka, pokial je to mozné.

Laboratoria poskytnu stazovatelovi formalne oznamenie o vybaveni staznosti.

Nezhodna praca

V pripade zistenia, Zze akékolvek hladisko laboratérnych ¢innosti alebo vysledkov tychto
¢innosti nezodpovedaju viastnym Specifikovanym postupom alebo dohodnutym poziadavkam
zdkaznika, musi veduci laboratéria zabezpedit:

a) urcenie zodpovednosti a pravomoci pri manazmente nezhodnej prace — za riadenie
nezhodnej prace je zodpovedny veduci laboratéria a manazér kvality skusobnych
laboratorii;

b) opatrenia, ktoré su zaloZené na urovni rizik stanovenych laboratériom, vratane zastavenia,
opakovania prace a zadrZania sprav ak je to potrebné;

c) zhodnotenie vyznamu nezhodnej prace, vratane analyz dopadu na predchadzajuce
vysledky;

d) rozhodnutie o prijatelnosti nezhodnej prace;

e) v pripade nutnosti, upozornenie zakaznika a anulovanie prace;

f) stanovenie zodpovednosti pre poverenie k opatovnému zahajeniu prac.

Laboratéria zaznamy o nezhodnej praci a opatreniach podfa bodu 7.10.1 uchovavaju minimalne
po dobu 5 rokov.

Pokial hodnotenie indikuje, Ze nezhodné praca by sa opatovne mohla vyskytnat' alebo existuju
pochybnosti o sulade pracovnych €innosti laboratdria s vlastnym systémom kvality, laboratéria
zavedu napravné opatrenia.

Riadenie udajov a manazment informacii

Zamestnanci laboratérii maju  pristup k datam ainformacidm potrebnym pre vykon
laboratérnych ¢&innosti. Vetky informacie su dokumentované v elektronickej forme alebo
papierovej forme. Navody na obsluhu zariadeni, pracovné koépie pouzivanych noriem,
formulare, atd. su k dispozicii priamo v konkréthom laboratériu, kde sa €innosti vykonavaju
Priloha €.11.

Laboratorny systém manazmentu informacii, pouzivany pre zber informacii, spracovanie,
zaznamenavanie. vytvaranie sprav, ukladanie alebo vyhladavanie dat je predtym validovany na
funkénost, vratane riadeného fungovania rozhrani vramci laboratornych systémov
manazmentu informacii. Pri zmenach vratane zmien konfiguracii laboratérneho softvéru alebo
uprav komeréne dodavaného softvéru, musia byt tieto zmeny schvalené veduicim laboratéria,
z dokumentované a pred zavedenim validované.

Laboratérny systém manazmentu informacii v laboratériach:
a) je chraneny pred neopravnenym pristupom — umiestnenim v priestoroch
s kontrolovanym pristupom a pristupovymi heslami do laboratérnych softvérov;




—=/) | ZILINSKAUNIVERZ!
N AL | e
Slrojnicka
\?(/)S ‘ fakulta
Nazov: Oznacenie:
Smernica kvality skuSobnych laboratérii SjF_SMO007

Vydanie €.: 1 Datum uvedenia do platnosti: | Strana: 21 /38
02.05.2024
b) je zabezpeceny proti manipulacii a strate — ochranou pred neopravnenym pristupom

711.4
7.11.5

7.11.6

8.1
8.1.1

8.2
8.2.1

8.2.2

8.2.3

8.24

8.2.5

(podla bodu a)). Pocitacové subory su pravidelne v stanovenych archivované na
pamatovym médiach;

c) je prevadzkovany v sulade s poziadavkami laboratdria. Mimo pocitatové systémy
poskytuju podmienky, ktorych cielom je zaruit presnost manualnych zaznamov
a prepisovania;

d) je udrziavany spdsobom, ktory zabezpecuje integritu dat a informacii;

e) zahffia zaznamenavanie zlyhania systému a zodpovedajuce bezprostredné napravné

opatrenia.
Laboratérny systém manazmentu informacii je spracovany a udrziavany v ramci laboratéria.

InStrukcie, manualy areferenéné data su dostupné pracovnikom priamo v laboratériach,
prostrednictvom veduceho laboratéria, manazéra kvality, internetu.

Vypodty, datové prenosy spravnost’ udajov prepisovanych do protokolov o skuske z prvotnych
zdznamov kontroluje pracovnik kontrolujuci spravu o laboratornej innosti.

POZIADAVKY NA SYSTEM MANAZERSTVA

Poziadavky na systém manazérstva

Vseobecne

Laboratéria maju vytvoreny, zdokumentovany, zavedeny a udrziavany systém manazérstva
kvality podla EN I1SO 9001: 2015, ktory podporuje plnenie poziadaviek EN ISO/IEC 17025:
2017.

Moznost’ A
Neaplikuje sa

Moznost' B

Laboratoria plnia poziadavky na SMK v ramci schvéleného systému manazZérstva kvality SjF
UNIZA podfa EN ISO 9001: 2015.

Laboratdria plnia poZiadavky na SMK podla bodov 8.2 az 8.9 tejto SMSL.

Dokumentacia SMK

Laboratéria maju vytvorenu, z dokumentovanu a udrziavanu politiku kvality a ciele kvality na
dany rok. Politika kvality a ciele kvality, ktoré su pripomienkované veducimi pracovnikmi
laboratoria a schvalované veducim laboratéria.

Politika kvality odzrkadluje stratégie laboratérii ich riadenia so zameranim na plnenie
poziadaviek a trvalé zlepSovanie efektivnosti systému manazérstva kvality.

Vedenie laboratérii ma zodpovednost za zavedeny systém manazérstva kvality vyplyvajuci
s PK bod 5.3.

Vsetka dokumentacia, procesy, systémy, zaznamy tykajuce sa plnenia poziadaviek tohto
dokumentu su zahrnuté do systému manazérstva kvality.

Zoznam riadenych dokumentov suvisiacich s konkrétnou ¢€innostou laboratérii je uvedeny
v Prilohe €. 11. Dokumentéacia systému kvality je pristupna vSetkym zamestnancom laboratorii;




—_ 1 5
NAL | <

A

| fay
‘ DL

Nazov:

Smernica kvality skudobnych laboratérii

Oznacenie:
SjF_SMO007

Vydanie €.: 1

Datum uvedenia Strana: 22 /38

02.05.2024

do platnosti:

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

9

Riadenie dokumentacie SMK
Riadenie dokumentéacie podla mozZnosti B je popisané v PK, bod 7.5.

Riadenie zaznamov
Riadenie zaznamov podfa moznosti B je popisané v PK, bod 7.5.

Opatrenia na zvladanie rizik a prilezitosti
Opatrenia na zvladanie rizik podfa moznosti B je popisané v PK, bod 6.1.

ZlepSovanie
ZlepSovanie podla moznosti B je popisané v PK, bod 10.2.

Napravné opatrenia
Napravné opatrenia podla moznosti B su popisané v PK, bod 10.2.

Interné audity
Interné audity podla mozZnosti B su popisané v PK, bod 9.2.

Preskiimanie manazmentom
Preskumanie manazmentom podla moznosti B je popisané v PK bod. 9.3.

Zoznam priloh k SMSL

Tab. 1 Zoznam priloh k SMSL

Vyhlasenie o nestrannosti a dovernosti

Priloha ¢. 1

Rozsah &innosti laboratoria

Priloha ¢. 2

Pravomoci, zodpovednosti a vzajomné vztahy
jednotlivych pracovnikov

Priloha ¢. 3

Kvalifikatné poziadavky pre vykon c&innosti
pracovnikov laboratérii a ich kompetentnost’

priloha €. 4

Zoznam pracovnikov, s prehfadom plnenia ich

Priloha ¢. 5

kvalifikacnych poziadaviek

Priestory laboratéria

Priloha ¢. 6

Zoznam zariadeni laboratoéria

Priloha ¢. 7
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Vzory Stitkov oznacujucich zariadenia Priloha €. 8
Zaznam o prijme a vydaji predmetu skuSania Priloha €. 9
Kniha staznosti Priloha ¢. 10
Zoznam dokumentéacie skusobnych laboratérii Priloha ¢&. 11

10 Suvisiaca dokumentacia k SMSL

01
02
03
04
05

Certifikat EN 1ISO 9001: 2015

Prirutka kvality SjF_PK04 vydanie &. 4

Politika kvality laboratorii
Ciele kvality laboratorii

Metrologicky poriadok SjF_SMO01
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Priloha €. 1

Vyhlasenie o nestrannosti a dovernosti

Identifikacia laboratoria:

My, podpisani pracovnici laboratéria vyhlasujeme, ze:

vykonavame laboratérne ¢innosti nestranne, nezavisle a déveryhodne v sulade s akreditaénymi
kritériami uvedenymi v EN ISO/IEC 17025 a v sulade so zavedenym systémom kvality podfla
EN ISO 9001;

nie sme viazani obchodnymi, finan€nymi ani Ziadnymi inymi zaujmami, ktoré by mohli ovplyvnit
objektivitu a technicki uroven d&innosti laboratérii a ktoré by boli vrozpore s plnenim

akreditanych kritérii, najmd pokial sa tyka zabezpelenie nestrannosti, nezavislosti
a doveryhodnosti;

¢innost laboratéria vykonavame v sulade s aktualnymi zdokumentovanymi informaciami, sme
oboznameni s jej obsahom a tato dokumentécia je pre nas zavazna v plnom rozsahu;

sme si vedomi, ze poruSenim ustanoveni SMSL a ZI mézeme spdsobit Skodu SjF UNIZA
a poskodit dobré menu celej univerzity;

dodrziavame pravidla ochrany vlastnickych a autorskych prav a dévernych informacii.

Zavazok vedenia k nestrannosti:

zabezpelime splnenie vSetkych podmienky pre zaruCenie nestrannosti laboratérii a
vierohodnosti vysledkov laboratérnych &innosti;

zabezpe€im uplatiiovanie a dodrziavanie ustanoveni normy EN ISO/IEC 17025 a nadvéaznych
MSA, ktoré su zavazné pre vykon akreditovanych innosti laboratorii SjF UNIZA a dodrZiavanie
poziadaviek tykajuce sa budovania, udrziavania, zlepSovania a efektivnosti SMK v SjF UNIZA
podla EN ISO 9001;

do cinnosti laboratdrii budem zasahovat' iba v rozsahu kompetencii, ktoré su stanovené v
organizacnom poriadku a v Statute UNIZA;

zavazujem sa, ze v ziadnom pripade nebudem ovplyviiovat priebeh a vysledky laboratérnych
¢innosti;

zabezpec€im rozvijanie protikorupéného povedomie zamestnancov laboratérii .
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Vedenie laboratéria:
Pgr Meno, priezvisko Funkcia Podpis
1 Dekan
2 predstavitel
manazmentu kvality
3 manazér kvality SjF
manazér kvality
4 skusobnych
laboratérii
5 fakultny metroldg
6 veduci katedry
7 veduci laboratéria
Pracovnici laboratdria:
Pgr Meno, priezvisko Funkcia Podpis
1 zastupca veduceho
laboratdria
2 meraci inzinier
3 starSi skusobny technik
4 mladsi skusobny
technik

Vydané ku dinu
Vypracoval:
Datum Zmeny Dévod zmeny Zmenovy list
24.04.2024 0 Vytvorenie dokumentu
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Identifikacia laboratoria:

Priloha é. 2
Rozsah ¢innosti laboratoria

Specifikacia ginnosti skudobného laboratéria:

Laboratérium: s fixnym rozsahom s flexibilnym
rozsahom
oooo oooo
Objekt skusky Zavedena metoda Ostatné sSpecifikacie
(rozsah, neistota, ucel,
©
x ) -gn ra - - ra -
16‘ Predmet / l\)l::::::gts;rll Princip / modifikacia/validacia,
o Matrica / , Druh / Oznacenie nazoryl/interpretacie,
- Prostredie SLEHE LT Typ atd’.)
Analyt
1
2
3

Vydané ku driu:

Vypracoval:
Déatum Zmeny Dévod zmeny Zmenovy list
24.04.2024 0 Vytvorenie dokumentu
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Priloha é. 3

Pravomoci, zodpovednosti a vzajomné vzt'ahy jednotlivych pracovnikov

Identifikacia laboratoria:

Prava a povinnosti veducich pracovnikov zodpovednych za laboratéria podla pracovnej funkcie, ktort
zastavaju v zmysle SMSL, nad ramec dodrziavania vSeobecnych povinnosti:

Dekan:

Statutarny organ fakulty;

menuje predstavitela manazmentu kvality, manazéra kvality skisobnych laboratorii,
fakultného metroldga, veduceho katedry;

zodpoveda za plnenie poziadaviek na kompetentnost laboratérii podla EN ISO/IEC
17025.

Predstavitel manazmentu kvality:

stanovuje politiku a ciele kvality, uspednost’ — hodnoti plnenie stanovenych uloh;
preveruje zavedeny SMK, zodpoveda za odstranenie systémovych nezhéd;
preskumava a schvaluje dokumentaciu SMK;

riadi distribuciu, &iasto&nu alebo uplnu reprodukciu dokumentacie SMK.

Manazér kvality SjF:

pravomoci a zodpovednosti vyplyvajuce z PK, najma:

zodpoveda za program a realizaciu internych a externych auditov;
zodpoveda za riadenie dokumentacie a zaznamov;

zodpoveda za preskimanie manazmentom;

zodpoveda za realizaciu a overovanie efektivnosti napravnych opatreni.

Manazér kvality skasobnych laboratérii:

dekanom SjF UNIZA ma delegované zodpovednosti a pravomoci, ktoré su nevyhnutné
pre zabezpecenie a trvalé udrzanie systému manazérstva kvality laboratérii;

priamo spolupracuje s predstavitelom manazmentu kvaliykvality, manazérom kvality SjF,
veducim katedry a veducim skusobnych laboratérii pri navrhovani, zavadzani, udrziavani
a zlepSovani systému manazérstva kvality skuSobnych laboratérii;

zodpoveda za systém zabezpecCovania kvality v skuSobnych laboratériach;
zodpoveda za program a realizaciu internych/externych auditov;
zodpovedd za realizaciu a overovanie efektivnosti napravnych opatreni;

zodpoveda za aktualizaciu, kompletnost’ a kontrolu priru¢ky kvality skuSobnych
laboratorii;

zodpoveda za komunikaciu s regulaénymi organmi.
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Fakultny metrolog:

- prava a povinnosti su popisané v bode 3.3.2. metrologického poriadku SjF UNIZA —
SjF_SMO01.

Veduci katedry:

- riadi katedru;

- vykonava &innost veduceho laboratéria, alebo menuje veduceho laboratéria
a pracovnikov laboratoéria;

- zodpoveda za plnenie poziadaviek na kompetentnost’ laboratérii podla EN ISO/IEC
17025 v ramci katedry.

Prava a povinnosti pracovnikov laboratérii podla pracovnej funkcie, ktord zastavaju v laboratériu, nad
ramec dodrziavania vSeobecnych povinnosti:

Veduci laboratoéria:

Napriklad:

- koordinaciu v8etkych €innosti spojenych s technickou, personalnou a materidlnou problematikou
priestorov laboratdria a technického vybavenia laboratéria,

- majetok katedry umiestneny v laboratériu,
- pracovnikov vykonavajucich pracu v laboratoriu,

- Skolenie a overovanie znalosti pracovnikov obsluhujucich vyhradené zariadenia (Zeriavy, tlakové
nadoby),

- bezpecnost a ochranu zdravia pri praci,

- dodrziavanie protipoziarnych opatreni,

- uplatiiovanie vnutorného systému kvality univerzity,

- uplatiiovanie systému kvality EN 1ISO 9001,

- splnenie Specifikovanych podmienok predmetu vykonavania prac v laboratériu,

- vykonavanie prace inych zamestnancov univerzity a zamestnancov tretich stran,

- zaruCenie dOvernosti prace vykonavanej na pracovisku,

- zabezpecenie ochrany a primeranej manipulacie s materialom zakaznika,

- pripravu testovacich jednotiek montazou a demontazou tretou stranou,

- technicku a obchodnu komunikaciu so zakaznikom,

- zapracovanie vSetkych relevantnych vysledkov do technickych sprav a inej dokumentacie
spojenej s pracou v laboratériu,

- zabezpecovanie a riadenie finanénych a materialovych tokov suvisiacich s laboratériom,

- zabezpecenie ochrany pracoviska pred vstupom nepovolanych oséb,

- zabezpecenie ochrany pracoviska pred manipulaciou nepovolanych os6b s materialom
a zariadenim.

Niektoré Cinnosti méze v pripade potreby delegovat na iného zamestnanca. Rozsah delegovanych
ukonov a doba trvania opravnenia na ich vykonavanie su presne Specifikované.

Zastupcovia veduceho laboratéria:
Napriklad:
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Zastupca veduceho laboratoéria pre stratégiu technickych rieSeni:
Osoba zodpovedna za:

mechanické zostavy a ich sucasti,

meraci hardvér,

systém obvodov zberu a vyhodnocovania dat,

elektricky, tlakovy pneumaticky, vodny okruh a okruh distribacie vzduchu v laboratériu,
atd.

Zastupca pre stratégiu softvérového riadenia skusok, zberu a vyhodnocovania dat:
Osoba zodpovedna za:

riadenie informaénych a komunikaénych okruhov,

vnutorné a vonkajSie obvody,

ziskavanie, zaznamenavanie, vyhodnocovanie a ochrana udajov,
riadenie elektronickej bezpe&nosti,

riadenie okruhu kamier,

Skolenie meracieho inziniera na Standardné skusanie a obsluhu meradiel,
atd.

Meraci inzZinier:
Napriklad:

osoba zodpovedna za vykonanie pozadovanej skusky,

pripravu pracovnych podmienok na vykonanie skusky podla uréenej metddy,
vykonanie Standardného testu podfa uréeného postupu,

zodpoveda za testovany material: evidenciu prijmu a vydaja materialu, zaznam udajov,
zodpoveda za plynult a bezpeénu &innost brzdového systému,

v pripade, Ze zisti nedostatok alebo neStandardné spravanie stavu, ktoré nevie sdm odstranit,
zabezpeci zastavenie Cinnosti na zariadeni a nahlasi to neodkladne veducemu laboratoria,

atd.

Starsi skusobny technik:
Napriklad:

uzko spolupracuje s meracim inZinierom,
uzko spolupracuje s veducim laboratdria,

spolupracuje a koordinuje pracu pre mladSich technikov a manazment Cistenia (v pripade
potreby),

pripravuje skusobné vzorky na testovanie,

zabezpecuje poriadok a Cistotu na pracovisku

pri praci v laboratériu spolupracuje s ostatnymi pracovnikmi univerzity a pracovnikmi tretich stran,
vedie evidenciu nastrojov a zariadeni,

zodpoveda za funkénost pouzivaného zariadenia,

zodpoveda za sklad materialu a veci v iom ulozené,
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Miadsi skusSobny technik:

Napriklad:

- Uzko spolupracuje so starSim skuSobnym technikom,

- manipulacia s materialom,

- zabezpecuje poriadok a Cistotu na pracovisku, najma v oblasti skusania (pri nefunkénosti
zariadenia) alebo Cistenia (udrzby) konkrétnych laboratérnych &asti alebo zariadeni konkrétneho

skusSobného laboratéria,

- atd.

Vydané ku dnu:

Vypracoval:
Déatum Zmeny Dévod zmeny Zmenovy list
24.04.2024 0 Vytvorenie dokumentu
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Priloha €. 4
Kvalifikacné poziadavky pre vykon €innosti pracovnikov laboratorii
a ich kompetentnost’
Identifikacia laboratdria:
3 Kvalifikaéné poziadavky
P.c. Pracovna funkcia - —— Poznamka
Vv . Prax v Celkova Specialne
zdelanie .
odbore prax znalosti
1 Veduci laboratéria
> Zastupca veduceho
laboratéria
3 | Meraci inzinier
4 | Skusobny technik
Vydané ku dnu:
Vypracoval:
Datum Zmeny Dévod zmeny Zmenovy list

24.04.2024 0 Vytvorenie dokumentu
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Identifikacia laboratodria:

Priloha €. 5
Zoznam pracovnikov, s prehfadom plnenia ich kvalifikaénych poziadaviek

. Prax .
Titul, meno & L. Hodnotenie
- A . . v odbore/ Specialne . . . .
P.¢. |a priezvisko/ pracovnd Vzdelanie celkovi Znalosti kvalif. Opravnenia Poznamka
funkcia (roky) poziadaviek
1 Titul, meno a priezvisko
veduci laboratéria | | |
Titul, meno a priezvisko
2 ; -
zastupca veduceho
laboratéria
Titul, meno a priezvisko
meraci inZinier | | | | | |
Titul, meno a priezvisko
skugobny technik | | | | | |
Vydané ku dnu:
Vypracoval:
Datum Zmeny Dévod zmeny Zmenovy list
24.04.2024 0 Vytvorenie dokumentu
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Priloha €. 6
Priestory laboratoria

Identifikacia laboratéria:

. | Oznacenie . Oznacenie . . . C L . .
P.¢ budovy Poschodie miestnosti Zodpovedny pracovnik Vykonavané skusky/ ¢innosti

1

2

3

4

(popis priestorov pracoviska)
Vydané ku dnu:
Vypracoval:
Datum Zmeny Dévod zmeny Zmenovy list
24.04.2024 0 Vytvorenie dokumentu
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Priloha é. 7
Zoznam zariadeni laboratoria

Identifikacia laboratodria:

1. Kalibrované meracie zariadenia
P.c. N_azov_ Typ Meraci Vyrobné cislo E\'n(vigncn Umiestnenie
zariadenia rozsah é cislo
1
2
3
2. Verifikované laboratorne zariadenia
P.c. Nazov zariadenia Typ Rozsah Vyvr’obne Ewsi’encne Umiestnenie
Cislo Cislo
1
2
3
3. Ostatné zariadenia (nepodliehajuce kalibracii a verifikacii)
P. Nazov zariadenia Typ oznaéenia ngig:)one Evidenéné ¢gislo Umiestnenie
1
2
3
Vydané ku driu:
Vypracoval:
Déatum Zmeny Dévod zmeny Zmenovy list
Vytvorenie dokumentu

24.04.2024 0
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Priloha ¢. 8

Vzory Stitkov oznacujucich laboratérne zariadenia

1. Kalibrované meracie zariadenia

Meracie zariadenia, ktoré su funkéné a maju platnd kalibraciu su oznacené jednym Stitkom

s vyznacenou platnostou kalibracie, napr.

Strojnicka fakulta UNIZA

Platnost’ kalibracie do:
DD.MM.RRRR

2. Verifikované laboratorne zariadenia

Laboratdrne zariadenie, ktoré nepodlieha kalibracii, ale jeho parametre mozu ovplyvnit’ vysledok
¢innosti laboratéria sa verifikuje a nasledne oznaci Stitkom s vyznaenym datumom verifikacie,

napr.

Strojnicka fakulta UNIZA

Verifikované dna:
DD.MM.RRRR

3. Ostatné zariadenia (nepodliehajuce kalibracii a verifikacii)
Zariadenia indikujuce hodnotu, ale nepodliehaju kalibracii ani verifikacii, su oznaené Stitkom

.Informativne meradlo®, napr.

Strojnicka fakulta UNIZA
Informativne meradio

4. Nefunkéné alebo poskodené meradio

Strojnicka fakulta UNIZA
Zakaz pouzivania

Vydané ku dnu:

Vypracoval:
Datum Zmeny Dévod zmeny Zmenovy list
24.04.2024 0 Vytvorenie dokumentu
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Identifikacia laboratoria:

Priloha €. 9
Zaznam o prijme a vydaji predmetu skusania

Datum Odosielatel Polozka Mnozstvo Oznacenie Druh operacie Podpis
Vydané ku driu:
Vypracoval:
Datum Zmeny Dévod zmeny Zmenovy list
Vytvorenie dokumentu

24.04.2024 0
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Identifikacia laboratoria:

Priloha €. 11
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